
 

VOUCHER DE ASISTENCIA
AC-EMME66  

Su voucher incluye el beneficio SmartDelay , por favor
visitar https://travelregistration.online/ Para conocer

más o registrar su vuelo.

Los beneficios con el símbolo (*) poseen beneficios
adicionales asociados

DATOS DE SU VIAJE
Fecha de Emisión
Origen del Viaje
Fecha de Salida
Nro. de días

2022-08-06
Mexico
2022-09-14
11

Estatus
Destino
Fecha de Regreso
Referencia

Activo
World Wide
2022-09-24

 
DESCRIPCION DE LOS CARGOS
DESCRIPCIÓN TIPO PASAJERO CANTIDAD
COBERTURA BASICA   USD 52.25
BENEFICIOS ADICIONALES ADQUIRIDOS  
 
GASTOS DE CANCELACIóN Y CUARENTENA
AV360 *

Upgrade Opcional MA LEONARDA
VILLARREAL AVILA

USD 46.80

PRECIO TOTAL   USD 99.05

PASAJEROS
DOCUMENTO NOMBRE F. NACIMIENTO TELEFONO CORREO ELECTRONICO
Pasaporte: G38260978 MA LEONARDA

VILLARREAL AVILA
1961-10-09 52-871-234-9154 leovillavila@gmail.com

CONTACTO DE EMERGENCIA
NOMBRE TELEFONO CORREO ELECTRONICO
CASSANDRA DENISE PALACIOS 56-978-146-389 villarrealcass@gmail.com
 RESUMEN DE PAGO 
Credito agencia   USD 99.05
OBSERVACIONES GENERALES
NO APLICA

CONDICIONES MEDICAS
NOMBRE CONDICIONES MEDICAS
AGENTE DE VENTAS
NOMBRE TELEFONO CORREO ELECTRONICO
Asistencia Viajes
360

574494343351 dcomercial@asistencia-viajes-360.com

DIRECCIóN
HELIOTROPOS 472 COL. TORREóN JARDíN CP 27200 TORREóN,
COAH. MEXICO
MENSAJES IMPORTANTES
Los servicios incluidos en este producto se encuentran regidos y amparados por las Condiciones Generales, a las cuales podra acceder en nuestro
sitio web, https://travelprotek.com/app/pages/av360/login.php/condicionadogeneral

IMPORTANTE: LAS EMISIONES EN ORIGEN O DESTINO, PARA PASAJEROS ENTRE 0 – 75 AÑOS, TENDRÁN COBERTURA MÉDICA POR
COVID-19, HASTA EL LÍMITE DE COBERTURA POR ENFERMEDAD NO PREEXISTENTE. LAS EMISIONES EN ORIGEN O DESTINO PARA
PASAJEROS ENTRE 76 – 85 AÑOS TENDRÁN COBERTURA MÉDICA POR COVID-19 ÚNICAMENTE A TRAVÉS DE UP-GRADE, EL CUAL
DEBERÁ IR LIGADO A UN PLAN IGUAL O MAYOR DE USD/EUR 30.000, ASIMISMO, EL TOPE MÁXIMO PARA EMISIONES EN ORIGEN
SERÁ DE USD 50,000 Y PARA EMISIONES EN DESTINO DE USD 30,000. LAS EMISIONES EN ORIGEN O DESTINO, PARA PASAJEROS DE
86 AÑOS EN ADELANTE, TENDRÁN COBERTURA MÉDICA POR COVID-19 A TRAVÉS DE UPGRADE, HASTA USD 10,000.



PLAN SILVER - 35.000 USD
Beneficios    Cobertura
Asistencia médica por accidente    USD 35,000/EUR 35,000
Asistencia médica por enfermedad no preexistente (Incluye covid-19
hasta los 75 años)    USD 35,000/EUR 35,000

Asistencia médica por enfermedad preexistente    USD 500,00
Medicamentos recetados    USD 300
Emergencia dental    USD 500,00
Traslado médico y repatriación médica    USD 35,000/EUR 35,000
Traslado de familiar por hospitalización    Tkt aéreo + hotel
Repatriación funeraria    USD 35,000/EUR 35,000
Gastos de hotel por convalecencia    USD 1.000,00
Orientación en caso de extravío de equipaje/documentos    Incluido
Viaje de regreso por fallecimiento de un familiar    TKT aéreo
Retorno en caso de siniestro grave en domicilio    Tkt aéreo
Acompañamiento de menores    TKT aéreo
Acompañamiento de beneficiarios mayores de 75 años    Tkt aéreo
Indemnización de vuelo demorado o cancelado    USD 100,00
Cancelación de viaje contratado/Cancelación Covid-19 (Hasta los 70
años)    USD 1.000,00

Sustitución de ejecutivo    Tkt aéreo + hotel
Línea de consultas 24 Horas    Incluido
Transmisión de mensajes urgentes    Incluido
Transferencia de fondos    USD 16.000,00
Transferencia de fondos para fianza legal    USD 16.000,00
Asistencia legal por accidente de tránsito    USD 7.500,00
Compensación complementaria por pérdida total de equipaje en línea
aérea    USD 1.250,00

Compensación por demora en devolución del equipaje    USD 450,00
Compensación por pérdida de equipaje en cruceros    USD 550,00
Asistencia concierge    Incluido
Pérdida de vuelo    USD 450,00
Asistencia Psicológica    Incluido
Continuación de viaje / crucero    Incluido
Cobertura geográfica    Mundial, con excepción del país de origen
Limite de edad    75 años/ 76 a 85 + 50%
Mínimo de días por viaje    3 días
Máximo de días por viaje    90 Días
Cobertura Air Help - Vuelo demorado o cancelado    incluido
IMPORTANTE: LAS EMISIONES EN ORIGEN O DESTINO, PARA PASAJEROS ENTRE 0 – 75 AÑOS, TENDRÁN COBERTURA MÉDICA POR
COVID-19, HASTA EL LÍMITE DE COBERTURA POR ENFERMEDAD NO PREEXISTENTE. LAS EMISIONES EN ORIGEN O DESTINO PARA
PASAJEROS ENTRE 76 – 85 AÑOS TENDRÁN COBERTURA MÉDICA POR COVID-19 ÚNICAMENTE A TRAVÉS DE UP-GRADE, EL CUAL
DEBERÁ IR LIGADO A UN PLAN IGUAL O MAYOR DE USD/EUR 30.000, ASIMISMO, EL TOPE MÁXIMO PARA EMISIONES EN ORIGEN
SERÁ DE USD 50,000 Y PARA EMISIONES EN DESTINO DE USD 30,000. LAS EMISIONES EN ORIGEN O DESTINO, PARA PASAJEROS DE
86 AÑOS EN ADELANTE, TENDRÁN COBERTURA MÉDICA POR COVID-19 A TRAVÉS DE UPGRADE, HASTA USD 10,000.



    
VOUCHER DE ASISTENCIA   

AC-EMME66
 
 

Plan  SILVER - 35.000 USD
Tipo Viaje corto AV 360
Nombres   MA LEONARDA Apellidos  VILLARREAL AVILA
Documento  Pasaporte: G38260978 Validez  World Wide
Desde  2022-09-14 Hasta  2022-09-24
    

 

 Argentina(+54) 08006662363  Spain(+34) 900838022
 Brazil(+55) 08000380622  United Kingdom(+44) 08082347454
 France(+33) 0805089450  United States(+1) 1 954 271 0202
 Germany(+49) 08007237977  USA/ cobro

revertido(+1) 
1 954 306 0611

 Italy(+39) 800794540
 Portugal(+351) 0800180143
 Spain(+34) 900938719
Toll Free Mexico  0018552411785
Skype asistencia.internacional
WhastsApp +57-316-763-6033 - 
E-Mail assistance@ilsols.com

Recuerde que para llamar a un país DIFERENTE de donde se encuentra, debe utilizar el
código de acceso internacional establecido para cada país

Los teléfonos gratuitos se deberán marcar tal cual como aparecen. En caso que el país
donde se encuentre no tenga un teléfono gratuitos, se deberá llamar a través de la

operadora internacional del país donde se encuentre el Beneficiario solicitando cobro
revertido al teléfono 1-954-306-0611 de Estados Unidos.

Upgrades Contratados con Beneficios Especificos

Cobertura Adicional: Gastos de Cancelación y Cuarentena AV360
Nombre Beneficio Valor
Beneficios Adicional
Asistencia de monitoreo por telemedicina Incluido
Penalidad por viaje de regreso retrasado o anticipado del titular USD 1.000
Soporte emocional a través de telepsicología Incluido
Gastos de hotel y alimentación por cuarentena (hasta por 15 días) USD 1.500 /USD 100 por día
Cancelación de viaje contratado/Cancelación Covid-19 (Hasta los 74 años) USD 1.500
Traslado de un familiar y gastos de hotel por hospitalización USD 1.000


